
Questionnaire     : Enquête sur les villes et l’austérité/ Montréal 

Octobre 2016-Mars 2017

Avant de débuter l’entretien

Introduire la recherche et faire signer le formulaire de consentement. 

Ensuite, demander la permission d’enregistrer l’entretien (protocole 
d’anonymisation et de nettoyage des données).

QUESTIONNAIRE

1. Est-ce que vous pouvez, après vous être présenté, nous expliquer votre 
rôle au sein de l’organisation à laquelle vous êtes associé ? 

2. Que signifie le terme austérité pour vous?

- Est-ce que pour vous le terme est exclusivement négatif ou est-ce qu’il
comporte ou peut comporter des aspects positifs?

- Est-ce que votre point de vue est partagé par l’ensemble des membres
de votre organisation?

- Dans quelle mesure?

3. Qu’est-ce qui caractérise selon-vous l’approche du palier provincial à 
l’égard de l’austérité? (Je pense au gouvernement actuel, mais on peut 
remonter plus loin dans le temps, si cela vous semble pertinent.)

4. Est-ce que l’approche du palier provincial en matière de réduction ou de 
contrôle des dépenses publiques – qu’on peut associer à une politique ou 
à des mesures d’austérité – s’est répercutée (se répercute) d’une manière
négative ou positive auprès des citoyens?

5. Est-ce que certains secteurs et/ou services et/ou organismes ont été 
davantage touchés que d’autres?

6. Que se passe-t-il si, en plus, on ajoute le palier municipal, c’est-à-dire la 
ville de Montréal en tenant compte aussi bien des arrondissements, que 
de l’agglomération ainsi que de l’échelle métropolitaine? Quelle a été la 
position du palier local dans l’ensemble? A –t-il été en mesure de résister 
aux politiques et mesures d’austérité provenant des paliers supérieurs?



7. Est-ce que le palier local s’est au contraire également engagé sur la voie 
de l’austérité à travers certains de ses programmes ou sa gestion?

8. Dans quels domaines les coupures budgétaires de la part des 
gouvernements ont été le plus sévère à Montréal (j’inclus ici les trois 
paliers gouvernementaux)?

9. Est-ce qu’il est possible d’évaluer les effets des mesures d’austérité mis 
en avant par le Gouvernement du Québec (ou par d’autres instances 
publiques) ?

10.Qui (quels groupes, quels secteurs) a été le plus affecté par ces mesures 
d’austérité?

11.Face au contexte et/ ou aux mesures d’austérité dans quels termes est-il 
possible de décrire les attitudes de votre organisation et de ses membres?

12.Avez-vous été appelé à coopérer avec des acteurs à l’extérieur de votre 
organisation?

- Au sein du réseau communautaire?

- Au sein du système public ou parapublic? 

13.Sur le plan de la coopération entre divers groupes et en termes de 
solidarité face au politiques/mesures d’austérité (de la part du mouvement
syndical et/ou des organismes communautaires, par exemple) quelles ont 
été les stratégies mises en avant pour faire face à ce que certains 
désignent comme une crise du Welfare State ?  (Que ce soit en termes 
d’austérité, de rigueur, de contraintes ou, à l’inverse, en termes de 
réseautage, de solidarité, de résistance, de mise en commun de certaines
expériences ?)

14.  Est-ce qu’on peut parler d’alliance ou de conflit entre les groupes qui 
tentent soit de gouverner, soit de mettre en cause ou de s’ajuster à la 
conjoncture de 2016?

15.Quel est votre bilan à ce sujet? 

16.Quelle est l’hypothèse permettant le mieux d’expliquer – à moins que je 
ne me trompe – ce que je décrirais comme une division de la part de la 
société civile face aux politiques/mesures d’austérité?



17.Est-ce que vous pouvez identifier des leaders face à la résistance à 
l’endroit des politiques/mesures d’austérité?

18.Dans quelle mesure peut-on parler, dans le cas de Montréal, de 
l’existence d’un mouvement social face aux mesures d’austérité? 

19.Pouvez-vous rapidement présenter les principaux acteurs mais aussi les 
principales caractéristiques/stratégies de ce mouvement?

20.En termes concrets, est-ce que l’austérité a changé des choses pour votre
organisation, pour son fonctionnement?

21.Est-ce que cela a altéré les services que vous fournissez?

22.De quelle manière ?

23.Sur quoi devrait-on mettre l’accent pour comprendre les enjeux découlant 
de la politique d’austérité (rigueur budgétaire) qui prévaut au Québec, au 
Canada, à Montréal?

24.Concernant l’immigration, comment la crise de gestion découlant de 
l’austérité se répercute sur les conditions de vie des nouveaux arrivants ?

25.Est-ce qu’on peut parler de nouvelles modalités de gouvernance à ce 
sujet? (Est-ce que cela modifie les modèles de gestion traditionnels et/ou 
dominants?)

26.Est-ce qu’il y a d’autres questions qu’on devrait aborder avec vous 
susceptibles de nous aider dans notre recherche?


